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TRANSFESA

CONDICIONES GENERALES DE VENTA

reguladoras de las actividades desarrolladas por TRANSPORTES FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A.

Cldusula 1 - OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El objeto de las presentes condiciones es
establecer las estipulaciones mediante las cuales
TRANSPORTES FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A.,
operador logistico y de transportes (almacenaje,
fransitario, porteador, etc.), lleva a cabo las
actividades y servicios relacionados con el
traslado material de remesas y la gestién de flujos
de mercancias, embaladas o no, de cualquier
clase, de cualquier origen y a cualquier destino, a
un precio libremente pactado y que ofrezca una
remuneracion justa por los servicios prestados,
tanto dentro del pais como internacionalmente.

Todo compromiso U operacién de cualquier
naturaleza con TRANSPORTES FERROVIARIOS
ESPECIALES, S.A. equivaldrd a la aceptacién por
el cliente o expedidor, sin reserva alguna, de las
condiciones establecidas mds adelante.

Las presentes Condiciones regirdn las relaciones
entre el cliente o expedidor y TRANSPORTES
FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A., cualquiera que
fuere el método de transporte utilizado.

Ninguna clase de condiciones especiales o de
ofras condiciones generales procedentes del
cliente o expedidor podrd prevalecer sobre las
presentes Condiciones a menos que hayan sido
formalmente  aceptadas por TRANSPORTES
FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A. y expresamente
previstas en un contrato especial.

Cldusula 2 - DEFINICIONES

En el sentido en el que se utilizan en las presentes
Condiciones Generales, los términos relacionados
a continuacién se definen del modo siguiente:

2-1. CLIENTE

La persona que contrata con TRANSPORTES
FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A. el fransporte de
mercancias o la prestacién de servicios logisticos.

2-2. EXPEDIDOR

La persona que enfrega las mercancias a
TRANSPORTES FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A. en
nombre y representacién del cliente.

2-3. DESTINATARIO

La persona a la que el Porteador ha de entregar
las mercancias.

2-4. TRANSPORTES FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A.

Es una compaiia cuya actividad principal es la
de prestar servicios como operador logistico y de
fransportes, con domiciio en Calle Musgo,
numero 1, 28023 Madrid (Espafa), con C.L.F.: A-
06000871, inscrita en el Registro Mercantil de
Madrid el 14 de marzo de 1945 (en lo sucesivo
denominada TRANSFESA o el Porteador), y que se
entiende que es la Parte (prestador de servicios
logisticos, transitario, porteador principal, etc.)
que firma el contrato de transporte o de servicios
logisticos con un cliente o expedidor.

Por “Operador Logistico” se entenderd cualquier
prestador de servicios que organice, realice o
haga que otros realicen, bajo su responsabilidad
y en nombre propio, cualquier operacion
concebida para gestionar el flujo fisico de
mercancias y el flujo de documentos o
informacién relacionados con dichas
mercancias.

Por “Porteador principal” se entenderd el
fransportista contratado mediante el confrato de
fransporte inicial firmado con el cliente, y que
confia la totalidad o parte de su ejecucion, bajo
su responsabilidad, a otro porteador.

2-5. BULTO

Por “bulto” se entenderd un objeto o un conjunto
de objetos de cualquier peso, tamano o
volumen, que constituya una carga unitaria en el
momento de su entfrega para el fransporte
(cubas, jaulas, jabas, cajas, contenedores,
cargas, palés atados o retractilados con fim
pldstico por el principal, rollos, etc.), embalado
por el expedidor antes de su entrega, aun
cuando su contenido se encuentre desglosado
en el documento de transporte.

2-6. REMESA

Por remesa se entenderd la canfidad de
mercancias, incluidos, en su caso, el embalaje y
los elementos de soporte de la carga, realmente
puesta a disposicion de TRANSFESA
simultdneamente, cuyo fraslado es solicitado por
el cliente o expedidor desde un Unico punto de
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carga a un uUnico punto de descarga y que se
transporta bajo el mismo fitulo.

2-7. LEY 15/2009, DE 11 DE NOVIEMBRE, DEL
CONTRATO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
MERCANCIAS (LCTTM).

La normativa nacional espanola reguladora del
contrato de transporte de mercancias.

2-8.CIM

Las Reglas Uniformes relativas al Contrato de
Transporte Internacional de Mercancias por
Ferrocarril (CIM), de 9 de mayo de 1980, que
constituyen el Apéndice B del Convenio
Internacional  relativo  a  los  Transportes
Internacionales por Ferrocarril (COTIF), aprobado
por el Acta Francesa de 25 de abril de 1983,
modificado en Vilna el 3 de junio de 1999 y en
vigor desde el 1 de julio de 2006.

Cldusula 3 - PRECIO Y PAGO DE LOS SERVICIOS

Los precios se calculan sobre la base de la
informacién  suministrada por el cliente o
expedidor, teniendo en cuenta especialmente
los servicios que vayan a prestarse, la naturaleza,
peso y volumen de las mercancias que han de
transportarse y las rutas que se seguirdn. Los
presupuestos se elaborardn de conformidad con
los fipos de cambio vigentes en el momento en
que se den dichos presupuestos. En ellos también
se reflejardn las condiciones 'y  precios
establecidos en las leyes, reglamentos vy
convenios internacionales vigentes. Si uno o mds
de estos elementos bdsicos resultare modificado
después de haberse emitido el presupuesto, de
una manera oponible al cliente o expedidor y
sobre la base de las pruebas presentadas por el
mismo, se procederd a la modificacidon de los
precios iniciales con arreglo a las mismas
condiciones. Lo mismo ocurrird en el supuesto de
sucesos imprevistos de cualquier naturaleza que
produzcan modificaciones en uno de los
elementos de la prestacion del servicio. En los
precios no se incluyen los derechos, impuestos,
licencias y exacciones que se devenguen en
aplicacién de cualesquiera normativas,
especialmente la normativa aplicable en materia
fributaria o de aduanas (como, por ejemplo,
impuestos especiales, derechos de importacion,
etc.).

Los precios aplicables serdn los vigentes en el
momento de adquisicion de aceptacién de la
orden. Los precios son en euros, impuestos no
incluidos.

El pago deberd realizarse dentro de los 30 dias
posteriores a la fecha de la factura.
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Los importes se abonardn en la siguiente cuenta
bancaria:

Titular de la cuenta:[...], Domiciliacién: [...]Banco:
[...INUmero de cuenta: [...] Clave: [...]

NUmero de identificacion internacional: IBAN: [...]
Direccién SWIFT: [...]

Se facturardn intereses por mora en el pago
sobre cualesquiera importes adeudados que
estén pendientes de pago en la fecha
contractual de vencimiento. Dichos intereses se
calculardn  sobre la  base del tipo de
refinanciacién  del Banco Central Europeo
incrementado en siefe puntos porcentuales.

Durante el fiempo que permanezcan impagados
los importes pendientes, TRANSFESA se reserva el
derecho de suspender el confrato entre
TRANSFESA y el cliente y, por tanto, de negarse a
aceptar cualquier mercancia adicional que se
quiera entregar para su fransporte o negarse a
prestar cualesquiera nuevos servicios.

Ademds, tras la noftificacién formal enviada por
carta certificada con acuse de recibo que
permanezca sin efecto por un (1) mes, el
contrato quedard automdticamente resuelto, y
cualesquiera sumas adeudadas por el cliente,
con sus condiciones de pago, devendrdn
inmediatamente pagaderas.

En todo caso, TRANSFESA se reserva el derecho
de exigir la totalidad del pago por anticipado
antes de la prestacion de cualquier nuevo
servicio.

Los errores de facturacion, sean a favor del
cliente o a favor de TRANSFESA, dardn lugar al
reembolso, previa presentacion del pertinente
documento acreditativo, de los importes
cobrados o pagados.

Cuando (i) el cliente no ponga las mercancias a
disposicion para su descarga en la fecha y hora
pactadas, o cuando (ii) el destinatario no acepte
la enfrega de las mercancias inmediatamente
después de su llegada al lugar y en la hora de
entrega acordados, TRANSFESA estard facultada
para reclamar los costes directos adicionales
causados por este retraso del cliente.

Los servicios se pagardn en efectivo a la
recepcién de la factura, sin descuento alguno,
en el lugar donde se haya emifido la factura. El
cliente siempre serd el garante de su pago. Estd
prohibida la atribucién unilateral de los presuntos
danos al precio de los servicios devengados.



Cldusula 4 - SEGURO DE LAS MERCANCIAS

TRANSFESA no contratard ningdn seguro sin una
orden reiterada y por escrito del cliente para
cada remesa, en la que se establezcan los
riesgos que deben cubrirse y los valores que han
de garantizarse.  Si se diera dicha orden,
TRANSFESA, actuando en nombre y
representacién del cliente, contratard un seguro
con una compaiia de seguros de reputada
solvencia en el momento de la solicitud de dicha
cobertura.  Si no hubiere una especificacion
precisa, sdlo se asegurardn los riesgos ordinarios
(excluidos los riesgos de guerra o huelga). Como
en este particular caso TRANSFESA sélo interviene
en cdalidad de representante, no podrd ser
considerada en ninguna circunstancia una
aseguradora.  Se considerard que el cliente
conoce y aprueba las condiciones de la pdliza.
En caso de que se requiera, se emitird un
certificado de seguro.

Cldusula 5 - PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Las fechas de salida y llegada dadas por
TRANSFESA fienen meros efectos informativos. El
cliente o expedidor estd obligado a facilitar
oportunamente las instrucciones necesarias vy
precisas que permitan a TRANSFESA prestar el
transporte y los servicios conexos o los servicios
logisticos. TRANSFESA no fiene la obligaciéon de
comprobar los documentos (factura de venta,
albarén, etc.) suministrados por el cliente o
expedidor. Todas las instrucciones especificas
relativas a la entrega (contra reembolso, efc.)
deberdn darse por escrito, mediante una orden
reiterada para cada remesa, y deberdn ser
expresamente aceptadas por TRANSFESA.

En todo caso dicha autorizacién sélo constituye
un detalle menor de la prestacion principal del
servicio de transporte o del servicio logistico.

Cldausula é - OBLIGACIONES DEL CLIENTE
Embalaje

Las mercancias deberdn estar embaladas,
empaquetadas, marcadas o contframarcadas de
tal modo que puedan aguantar las operaciones
de ftransporte o almacenaje o los servicios
logisticos llevados a cabo en condiciones
normales, asi como las sucesivas operaciones de
manipulacidén que tengan lugar durante dichas
operaciones. No deberdn constituir ninguna
causa de peligro  para  conductores o
manipuladores, el medio ambiente, la seguridad
de los vehiculos de transporte, otras mercancias
almacenadas o fransportadas, vehiculos o
terceros. Si el cliente o expedidor confiare a
TRANSFESA mercancias que confravengan las
anteriores  estfipulaciones, dichas mercancias
vigjardn por cuenta vy riesgo del cliente o
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expedidor, y TRANSFESA estard exonerada de
tfoda responsabilidad.

Etiquetado

Cada bulto, objeto o cargamento deberd estar
claramente efiquetado de manera que pueda
identificarse inmediata e inequivocamente el
expedidor, el destinatario, el porteador, el punto
de destino y la naturaleza de las mercancias. El
texto de las etiquetas deberd seridéntico al texto
del documento de transporte.

Obligaciones declarativas

El cliente o expedidor serd responsable por todas
las consecuencias que se deriven de carencias,
insuficiencias o defectos en el embalagje,
empaquetado, marcado o etiquetado, y de
cualquier incumplimiento de su obligacion de
facilitar informacién y realizar declaraciones
sobre la naturaleza y caracteristicas especiales
de las mercancias, como, por ejemplo, el que
sean mercancias peligrosas.

El cliente o expedidor soportard en exclusiva las
consecuencias, de cualquier naturaleza, que se
deriven de declaraciones o documentos
erréneos, incompletos, inaplicables o entregados
tarde.

No aceptacién o incumplimiento del destinatario

Si el destinatario no aceptare las mercancias,
como en el caso de incumplimiento de éste por
cualquier motivo, todos los gastos iniciales y
adicionales que se produzcan y devenguen en
relacion con las mercancias serdn
responsabilidad del cliente.

Formalidades aduaneras

Si hubiere que cumplir cualesquiera formalidades
aduaneras, el cliente garantiza al agente de
aduanas frente a todas las consecuencias
econdmicas derivadas de instrucciones erréneas,
documentos  inadecuados, etc., y que
generalmente den lugar al pago de derechos o
impuestos extraordinarios, multas, etc. a la
administracién publica interesada.

Cldusula 7 - RESPONSABILIDAD

7.1. - Responsabilidad personal (TRANSFESA) del
operador de transporte

Los limites de indemnizacién establecidos a
continuacién constituyen la indemnizacion por la
responsabilidad asumida por TRANSFESA.



7.1.1. - Pérdidas y averias
7.1.1.1. Transporte nacional

Si TRANSFESA fuese declarada personalmente
responsable, cualquiera que fuere el motivo, su
responsabilidad estard estrictamente limitada a lo
dispuesto en los articulos 46-63 de la LCTTM
espanola:

a) - A todos los dafos a las mercancias que
puedan ser atribuibles a la operacién de
transporte debido a pérdida o averia, y a todas
las consecuencias que puedan derivarse de ello,
hasta el limite méximo de indemnizacidn fijado en
la LCTTM que se aplique al porteador de que se
frate.

b) — En todos los casos en que los danos a las
mercancias o todas las consecuencias que
puedan derivarse de ello no hayan sido resultado
de la operacién de transporte, a 14 euros por
cada kilogramo de peso bruto de mercancia
perdida o averiada, sin exceder, cualquiera que
fuere el peso, volumen, tamano, naturaleza o
valor de las mercancias interesadas, de una
suma que sea superior al producto de multiplicar
el peso bruto de las mercancias expresado en
toneladas por [...] euros, con un mdaximo de [...]
euros por incidente.

Para ser considerada, toda reclamacion del
cliente deberd remitirse por carta certificada con
acuse de recibo en el mes posterior al suceso
objeto de la reclamacién e ir acompanada de
fodos los documentos acreditativos pertinentes.
Asimismo, el cliente hard cuanto le sea posible
para atenuar sus danos. De no hacerlo asi, el
porteador no tendrd ninguna obligaciéon de
cubrir las pérdidas o averias que hubieran podido
evitarse.

7.1.1.2. - Transporte internacional

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 23
de las Reglas Uniformes CIM, el porteador serd
responsable desde la recepcién de la mercancia
hasta la enfrega de la misma al destinatario en el
Lugar de Enfrega especificado en el albardn de
expedicién.

Las pérdidas o averias parciales descubiertas se
hardn constar en un acta segun lo exigido en el
articulo 42 de las Reglas Uniformes CIM.

Las reclamaciones relativas a la ejecucion del
confrato de transporte deberdn dirigirse por
escrito al transportista de conformidad con los
requisitos establecidos en el articulo 43 de las
Reglas Uniformes CIM y antes del vencimiento del
plazo establecido en el articulo 47 de las Reglas
Uniformes CIM.
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Los términos y condiciones que regirdn las
reclaomaciones e indemnizaciones serdn los
especificados en el Contfrato de Transporte
Internacional de Mercancias por Ferrocarril (CIM).
Los limites a las indemnizaciones serdn, asimismo,
los especificados en dicha norma:

- Pérdida: la indemnizacién no excederd de 17
unidades de cuenta por kilogramo de peso bruto
que falte.

- Averia: la indemnizacién no excederd de (i) la
canfidad a que habria ascendido en caso de
pérdida fotal, si la totalidad de la remesa
resultase depreciada por la averia; o de (i) la
canfidad a que habria ascendido en caso de
pérdida de la parte depreciada, si solamente
una parte de la remesa resultase depreciada por
la averia.

- Rebasamiento del plazo de enfrega: la
indemnizacion no podrd exceder del cuddruplo
del precio del fransporte

7.1.2. - Otros danos

Con respecto a todos los restantes danos y
especialmente a los causados por demora en la
entrega debidamente hecha constar segin los
requisitos sefalados mds arriba, la indemnizacion
adeudada por TRANSFESA con arreglo a su
responsabilidad personal estd estrictamente
limitada al coste del transporte de las mercancias
(excluidos derechos, fributos y gastos varios) que
fueren objeto del confrato. En ninguna
circunstancia esta indemnizacién excederd de lo
que se habria adeudado en el caso de pérdida o
averia de la mercancia.

Con respecto a los danos derivados del
incumplimiento de parte del servicio logistico que
fuere objeto del confrato, la responsabilidad
personal de TRANSFESA estard estrictamente
limitada al coste del servicio que hubiera
causado el dano y no excederd de un mdximo
de [...] euros por incidente.

7.1.3 Estipulaciones de cardcter general

Queda reconocido y pactado que las
mercancias  fransportadas son enteramente
propiedad del cliente, pero que viajan bajo la
responsabilidad del porteador.

En el supuesto de pérdida o averia durante el
fransporte, las mercancias dafadas seguirdn
siendo propiedad del cliente y se pondrdn a
disposicion de los peritos hasta la visita de los
mismos o segun lo acordado por escrito con el
cliente.

El porteador serd responsable del dafo
responsable de una pérdida o averia total o

4



parcial de las mercancias de conformidad con
los requisitos definidos en los articulos 23 y
siguientes de las Reglas Uniformes CIM.

Las mercancias dafadas se considerardn
productos que no pueden ser comercializados, lo
que equivale a la pérdida total de las
mercancias de acuerdo con las Reglas Uniformes
CIM para el transporte internacional.

En particular, se considerardn mercancias
danadas y no comercializables:

- Las aplastadas, rotas, quemadas, tefidas por
humo, etc., o cuyo embalaje (cartdn /
embalaje extra) hubiera sufrido dichos
danos.

- Las mercancias que hubieran  sido
fransportadas con productos con un olor
infenso (pescado, humo, etc.), productos
que contengan sustancias  tdxicas o
productos téxicos, asi como productos que
desprendan polvo o que emitan particulas
orgdnicas o metdlicas.

Dichas mercancias nunca serdn consideradas
comercializables, bien porque presenten un
riesgo sanitario o para la salud o la seguridad,
bien porque su apariencia (o la apariencia de su
embalaje) o sus modificaciones organolépticas
afectarian negativamente a la marca comercial
del cliente.

No se aceptard ningun rescate o reembalaje de
dichos productos a menos que esté acordado
por escrito con el cliente.

En caso de pérdida o averia total o parcial de las
mercancias ocurrida durante las operaciones de
transporte encargadas al porteador, el cliente
enviard al  porteador una  reclamacion
conteniendo una solicitud de pago de una
indemnizacién de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 30 y 32 de las Reglas Uniformes
CIM.

7.2. Responsabilidad personal del operador
logistico (TRANSFESA)

7.2.1 Bases generales

Con la excepcidén de los casos de fuerza mayor y
de cualesquiera otros casos referidos en las
presentes Condiciones o en la normativa
aplicable, TRANSFESA serd responsable de
cualesquiera dafios, averias o pérdidas de las
mercancias, asi como de los retrasos en la
entrega de las mismas, desde el momento de Ia
recepcién por TRANSFESA de las mercancias vy
hasta su entrega al destinatario.
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7.2.2 Importe de la indemnizacién

Sin perjuicio de las anteriores estipulaciones, salvo
en caso de actuacién dolosa, la responsabilidad
anual de TRANSFESA por cualquier elemento,
incluidas indemnizaciones, sanciones, intereses o
cualquier otro concepto que pudieran derivarse
de cualquiera norma legal o reglamentaria o
estipulaciéon  de las presentes Condiciones,
cualquiera que fuere la naturaleza de la
reclamacion, no excederd de la canfidad de [...]
euros por cada ano.

7.2.3 Pago de la indemnizacion

TRANSFESA pagard al cliente el importe
correspondiente dentro del plazo de [...] dias a
partir de la fecha en que hubiese sido solicitada,
y tendrd derecho a compensar la mencionada
cantidad con los importes  pendientes
adeudados por el cliente a TRANSFESA.

7.2.4 Exoneracién de responsabilidad

TRANSFESA no responderd por ningin incidente,
averia, pérdida, etc., que, en el momento de la
enfrega al desfinatario, no sea objeto de
reclamacién y debidamente hecho constar en el
albardn de entrega.

El porteador no serd responsable por los dafos a
las mercancias recibidas en cajas o palés o
cualquier otra unidad de carga cuando, sin
haber abierto dichas unidades de carga, en el
momento de la entrega a su destinatario, este
Ultimo no declare ningun incidente, dafo o
anomalia con respecto a dichas cajas, palés u
otras unidades de carga.

TRANSFESA no serd responsable en los supuestos
descritos en las presentes Condiciones o en las
normas legales o reglamentarias aplicables.

7.2.5 Garantias sobre las mercancias
El cliente garantiza a TRANSFESA que:

- Las mercancias son adecuadas para su
almacenaje y manipulacién por TRANSFESA, a los
efectos de la prestacion de los servicios
establecidos en las presentes Condiciones.

- Las mercancias no son ilegales, peligrosas o
téxicas.

- El cliente proporcionard informacién sobre los
mejores  procedimientos  logisticos de las
mercancias y, en caso necesario, su fecha de
caducidad.

De conformidad con la presente cldusula, el
cliente indemnizard y protegerd a TRANSFESA
frente a cualquier responsabilidad que pueda



derivarse del incumplimiento de las presentes
garantias y frente a cualquier otra reclamaciéon
contra TRANSFESA presentada como
consecuencia de los danos causados por las
mercancias.

7.2.6 Niveles de servicio

El no mantenimiento por parte de TRANSFESA de
los niveles de servicio pactados enfre las Partes
dard lugar a la posibiidad de que el cliente
aplique las sanciones acordadas.

Una vez el cliente haya acreditado debidamente
el no mantenimiento por parte de TRANSFESA de
los niveles de servicio pactados, esta Ultima
pagard las indemnizaciones correspondientes,
salvo en el caso de una oposicion razonable
presentada por escrito en el plazo de cinco dias
hdbiles desde la recepcién de la noftificacién del
cliente.

Si el cliente no admitiere la oposicion de
TRANSFESA, las diferencias serdn resueltas de
conformidad con el informe que emita un
miembro del Colegio de Economistas de Madrid
nombrado por ambas Partes de mutuo acuerdo
en el plazo de siete dias. Si las Partes no se
pusieren de acuerdo sobre la persona que debe
nombrarse, cada una de las Partes nombrard a
un miembro del Colegio de Economistas de
Madrid en el plazo de fres dias y su Decano
nombrard al tercer miembro en el plazo de cinco
dias. Las Partes soportardn por igual los
honorarios y gastos de este procedimiento.

7.2.7 Diferencias sobre el inventario

Las Partes convienen en que puedan
compensarse las pérdidas o los excedentes
resultantes del cotejo de los inventarios tedricos
con los inventarios reales. Con una periodicidad
de un plazo de [...] meses, se cerrardn los
inventarios vy, si hubiere pérdidas, serdn pagadas
por TRANSFESA al cliente y, en caso de
excedentes, dichos excedentes se compensardn
con las pérdidas que pudieren existir en los
inventarios corrientes o futuros.

TRANSFESA no responderd de las pérdidas vy
diferencias entre los inventarios tedricos y reales
que no superen el [...] % de los volumenes totales
manipulados, siendo dicha cantidad el nivel de
pérdidas admisible por el cliente en favor de
TRANSFESA.

7.2.8 Pérdidas consecuenciales

Ninguna de las Partes serd responsable frente a la
otra por lucro cesante, reclamaciones de
pérdida de beneficios o cualesquiera otras
pérdidas consecuenciales directas o indirectas
que puedan ocasionarse.
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Cldusula 8 - Ejecucién del contrato de transporte

8.1 Las mercancias se  transportardn
utilizando vagones facilitados por TRANSFESA o
por el cliente. Los términos y condiciones
reguladores del suministro y uso de los vagones
estardn  especificados en las Condiciones
Especiales.

Las Condiciones Especiales regirdn el transporte
de unidades de fransporte intermodal (UTI),
grandes expediciones y remesas extraordinarias.

8.2 Las remesas se recibirdn y entregardn,
segun sea el caso, en las estaciones ferroviarias,
apartaderos privados, instalaciones intermodales,
locales o instalaciones portuarias. Las situaciones
correspondientes estardn cubiertas, en caso
necesario, por las Condiciones Especiales.

8.3 TRANSFESA estard  facultada  para
confiar el transporte de las mercancias, en su
totalidad o en parte, a uno o mds porteadores
adicionales. TRANSFESA informard de ello al
cliente previa solicitud expresa del mismo.

8.4 El confrato de fransporte se
perfeccionard cuando el cliente haya enviado
una orden de transporte, dicha orden haya sido
aceptada, la remesa haya sido entregada en el
lugar pactado, en su caso con los documentos
de fransporte pertinentes, y la remesa haya sido
aceptada.

8.5 El contrato de transporte se extinguird
fras la entrega de la remesa al destinatario. Se
considerard que se ha producido la entrega tan
pronfto como los vagones hayan @ sido
posicionados en el lugar de enfrega acordado.

Cldusula 9 - Mercancias peligrosas

TRANSFESA no estard obligada a aceptar el
fransporte  de “mercancias peligrosas” con
arreglo a lo dispuesto en el Reglamento relativo
al  Transporte Internacional de Mercancias
Peligrosas por Ferrocarril (Anexo 1 del Apéndice B
(CIM) del COTIF).

En el supuesto de que TRANSFESA acceda a
fransportar dichas mercancias, las remesas se
aceptardn con sujecién y de conformidad con
las disposiciones legales, normas y disposiciones
reglamentarias vigentes, y, en especial, el
Reglamento relativo al Transporte Internacional
de Mercancias Peligrosas por Ferrocarril (RID) y la
orden correspondiente al  tfransporte  de
mercancias peligrosas. El cliente o expedidor
también se asegurard de cumplir las
especificaciones especiales de  TRANSFESA
reguladoras del transporte de mercancias
peligrosas.



Sin perjuicio de lo dispuesto en las presentes
Condiciones Estdndares de Venta, el cliente se
compromete a indemnizar y proteger a
TRANSFESA frente 'y confra cualesquiera
reclamaciones relativas al  transporte  de
mercancias peligrosas.

Cldusula 10 - Resolucién por incumplimiento de
contrato

Sin perjuicio del derecho a reclamar danos vy
perjuicios de la Parte incumplidora, cualquiera de
las Partes podrd resolver en cualquier momento el
presente Confrato ipso iure, en caso de
incumplimiento completo o parcial por la otra
Parte de cualquiera de sus obligaciones. Dicha
resoluciéon surtird efectos transcurridos tres (3)
meses desde el envio de un requerimiento
instando al cumplimiento de sus obligaciones, por
carta certificada con acuse de recibo, a la Parte
incumplidora y sin que ésta haya hecho caso del
mismo.

Cldusula 11 - Fuerza mayor

Queda expresamente pactado entre las Partes
que los siguientes supuestos serdn considerados
de fuerza mayor, ademds de los normalmente
previstos en las leyes y reglamentos espanoles y
en la jurisprudencia espanola: huelgas, cierres
patronales, salvo cuando los mismos afecten a los
frabajadores de sélo una de las Partes,
condiciones meteoroldgicas adversas,
epidemias, bloqueos que por cualquier motivo
afecten a la cadena de aprovisionamiento,
terremotos, incendios, tormentas, inundaciones,
danos por agua, limitaciones administrativas o
legales y cualquier otro suceso que escape al
conftrol razonable de las Partes que interrumpa la
prestacién normal de los servicios de transporte.

Ni TRANSFESA ni el cliente serdn responsables ni se
considerard que incumplen sus obligaciones con
arreglo al contrato en la medida en que dicho
incumplimiento sea causado por un supuesto de
fuerza mayor definido mds arriba. Las
obligaciones respectivas de las Partes quedardn
en suspenso hasta que cese el supuesto.

La Parte que pretenda fundarse en un supuesto
de fuerza mayor para excusar su incumplimiento
con arreglo al contrato lo comunicard a la otra
Parte tan pronto como sea razonablemente
factible dadas las circunstancias.

Las Partes se reunirdn para analizar las
consecuencias del supuesto de fuerza mayor
pertinente y las soluciones aceptables que
permitan la continuacién de sus relaciones y el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
el Contrato en las mejores condiciones posibles.
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Las Partes convienen expresamente en que las
cantidades no pedidas durante el plazo en que
estén suspendidas las obligaciones debido a un
supuesto de fuerza mayor se ajustardn
posteriormente segun las posibilidades existentes.

Cldusula 12 - TRANSPORTES ESPECIALES

Con respecto a los transportes especiales
(transporte en vehiculos cisterna, fransporte de
objetos indivisibles, transporte de mercancias
perecederas bajo temperaturas controladas,
fransporte de animales vivos, fransporte de
vehiculos, transporte de mercancias sujetas a
reglamentos  especiales, especialmente el
fransporte de mercancias peligrosas, etc.), el
cliente  establecerd las condiciones  por
anticipado a TRANSFESA con los equipos
adecuados.

Cldusula 13 - CESION, SUBROGACION y
SUBCONTRATACION

13.1. Prohibicién

Ninguna de las Partes podrd ceder o subrogar a
un tercero sus derechos y obligaciones derivados
del presente Contrato sin la autorizacién por
escrito de la ofra Parte.

13.2. Empresas del Grupo

TRANSFESA podrd ceder o subrogar cualquiera
de sus derechos y obligaciones a cualquier otra
empresa del Grupo

13.3. Subcontratacién

TRANSFESA podrd subcontratar los servicios con
terceros, permaneciendo TRANSFESA responsable
de la ejecucién de dichos servicios.

Cldusula 14 - DERECHO CONTRACTUAL DE
GARANTIA

Cualquiera que fuere la capacidad en que
infervenga TRANSFESA, el clienfe reconoce
expresamente que es ftitular de un derecho
confractual de garantia que lleva aparejado el
derecho de retencién y un derecho preferente
de cardcter general y permanente con respecto
a todas las mercancias, bienes y documentos
que obren en posesion de TRANSFESA como
garantia de todas las deudas (facturas, intereses,
gastos soportados, efc.) que TRANSFESA pueda
exigir al cliente, incluso anteriores o ajenas a las
operaciones llevadas a cabo, con respecto a las
mercancias, bienes y documentos realmente en
suU posesion.



Cldusula 15 - PRESCRIPCION

Todas las acciones legales a las que pueda dar
lugar el confrato firmado entre las Partes
prescribirdn  transcurrido un afo desde a
ejecucion del mismo.

Cldusula 16 - NULIDAD. INVALIDEZ

Si alguna de las estipulaciones de las presentes
Condiciones Generales de Venta fuere
declarada nula o considerada no puesta, se
seguirdn aplicando, no obstante, todas las
restantes estipulaciones.

Cldusula 17 - CONFIDENCIALIDAD

Cada una de las Partes en el presente Contrato
se compromete a mantener la confidencialidad,
y a no revelar directa o indirectamente a
terceros, ninguna informacién relacionada con
las actividades de la otra Parte, incluida, a titulo
meramente enunciafivo y no limitativo, la
informacion relativa a operaciones,
procedimientos, métodos, contabilidad, datos
técnicos o clientes reales o potenciales, o
cualquier ofra informacion que la otra Parte
hubiera calificado de confidencial.

Cldusula 18 - CLAUSULA ATRIBUTIVA DE
JURISDICCION

En el supuesto de una controversia o
discrepancia, serdn competentes los Tribunales
de Madrid, incluso cuando haya mds de un
demandado o se de la intervencidon de un
tercero.
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